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Objetivos

Ao final desta disciplina o estudante deverá ser capaz de:Problematizar as organizações pelo paradigma
relacional da comunicação, de modo a compreender os complexosprocessos comunicacionais que permeiam as
interações nos contextos organizacionais;Apresentar tipologias e emergências encontradas nas definições de
organizações, com vistas a compreender amultiplicidade de aspectos relacionais que constituem os cenários
organizacionais contemporâneos;Compreender a perspectiva integrada dos estudos em comunicação e
organizações, cunhada pela administraçãocientífica clássica e responsável pela instrumentalização da
comunicação;Discutir a perspectiva crítica dos estudos organizacionais como possibilidade de problematização
da comunicação apartir da cultura, do poder e do contexto;Compreender as organizações como construções
discursivas a partir da perspectiva da complexidade, tendo em vistaas inúmeras possibilidades de dinâmicas
identitárias presentes nas interações entre organizacionais e públicos;Problematizar o diálogo nos contextos
organizacionais como gesto marcado pelo dissenso e pela emergência depúblicos como sujeitos
políticos;Compreender e aplicar metodologia de planejamento da comunicação organizacional, que leve em
conta aperspectiva da complexidade e se realize a partir de uma leitura crítica dos contextos organizacionais.

Ementa

Comunicação e organizações pelo paradigma relacional. Perspectivas dos estudos em comunicação e
organizações. Discurso, identidade e diálogo nos contextos organizacionais. O planejamento da comunicação
organizacional.

Pré e co-requisitos

Não definidos

  Oferecimentos obrigatórios

Curso Período

Comunicação Social - Jornalismo 4

  Oferecimentos optativos

Curso Grupo de optativas
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Administração Geral

Ciências Contábeis Geral

Ciências Sociais - Bacharelado Geral

Ciências Sociais - Licenciatura Geral

Enfermagem Geral

Secretariado Executivo Trilíngue Geral
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  Conteúdo

Unidade T P ED Pj To

1.Comunicação e Organizações pelo paradigma relacional
1.Contextos organizacionais e comunicação: o olhar das

interações
2.Organizações, tipologias e emergências: cenários

contemporâneos marcados por uma multiplicidade de
aspectos relacionais

8h 0h 0h 0h 8h

2.Perspectivas dos estudos em comunicação e organizações
1.Perspectiva integrada: a instrumentalização da comunicação

pelo olhar da administração científica clássica
2.Perspectiva crítica: a comunicação como possibilidade de

compreensão da cultura, das relações de poder e dos
contextos organizacionais

9h 0h 0h 0h 9h

3.Discurso, identidade e diálogo nos contextos organizacionais
1.Organizações como construções discursivas: a perspectiva da

complexidade
2.Organização comunicada, organização comunicante e

organização falada: múltiplas dinâmicas identitárias
3.Diálogo e organizações: dissenso e emergência dos públicos

como sujeitos políticos

13h 0h 0h 0h 13h

4.O planejamento da comunicação organizacional
1.Modelos (linear e sistêmico) e mapeamento de públicos

(perspectiva sistêmica)
2.Âmbitos (político, estratégico e tático) e mapeamento de

públicos (valores, objetivos estratégicos e
meios/instrumentos/metas)

0h 30h 0h 0h 30h

Total 30h 30h 0h 0h 60h

(T)Teórica; (P)Prática; (ED)Estudo Dirigido; (Pj)Projeto; Total(To)

  Planejamento pedagógico

Carga horária Itens

Teórica Apresentação de conteúdo oral e escrito com o apoio de equipamento (projetor,
quadro-digital, TV, outros); Apresentação de conteúdo oral e escrito em quadro
convencional; e Debate mediado pelo professor

Prática Prática demonstrativa realizada pelo professor ou monitor, Prática executada por
todos os estudantes e Resolução de problemas

Estudo Dirigido Não definidos

Projeto Não definidos

Recursos auxiliares Não definidos
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  Bibliografias básicas
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Organizacional:dimensões epistemológicas e discursivas. Belo Horizonte: FAFICH/UFMG, 2015

5

OLIVEIRA, Ivone de Lourdes; PENNINI, Anice; MOURÃO, Isaura (orgs.). Compreendendo um
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de autores brasileiros. Curitiba: Editora CRV, 2015.

3
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